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第一章：软件概述
本系统软件可同时管理门禁系统和梯控系统，门禁系统设备有嵌入式、一体式、分体式，主要设置控制设备的参数和用户卡的权限。本系统分为软件和硬件设备两部分，以下仅对软件操作说明，包括软件安装、软件基本设置以及维护等介绍，可供安装人员、系统管理维护人员及系统操作人员使用。硬件的安装和使用操作说明请参见硬件说明。
本系统是集计算机技术、微控制技术、智能卡技术、机电一体化技术等多种技术于一体的现代化智能出入口管理控制系统，采用Mifare卡作为身份识别，确保系统稳定型和安全性。管理软件界面采用全中文界面，针对物业管理人员以及普通管理员设计，界面简单，易于操作。本软件具有很强的权限管理，保证系统数据的安全，并具有强大的数据查询和统计能力。

在说明中出现【】表示菜单或按钮，<>表示软件界面名称或界面里面文字。以下介绍在XP简体系统，版本为5.00的管理软件进行说明。软件在不断更新，若以下内容与实际软件有出入，则以实际软件为准。

第二章：软件功能简介
软件功能如下：

软件可同时管理门禁设备和电梯设备，便于一卡通的管理。

支持联网实时监控，实时查看进出刷卡记录、远程开门或开启任意楼层，检测门的开关状态。

统一管理255台门禁设备和184台电梯设备

用管理卡设置、修改控制器使用的扇区和密码。

选择任意扇区对用卡进行加密处理

对用户卡进行有效期、使用次数和时段进行设置，三种方式可以任意组合，有效期可以精确到小时。

扇区密码可设置12个数字或A-F之间的字母，加密后不易破解

门禁和梯控需要各自使用一个扇区，支持1-14扇区任意选择，防止在一卡通系统中使用扇区的冲突。

对正在使用的用户卡进行读取，查看用户卡的卡号、有效期、次数、时段和可出入控制器编号以及楼层号

用管理卡设置控制器时钟和继电器动作时间（0.5-255秒）。

通过管理卡设置控制器黑名单和白名单，一次可以设置十张卡片，用户卡设置为黑名单将不能正常使用。

可编辑和修改用户卡的姓名、编号、卡号、住址、人事机构等用户资料

可增加、删除、修改控制器信息和人事机构信息。

可对用户资料信息进行导入或导出Excel文档。

软件一键操作自动连接读写器。

可设置门禁控制器的继电器是否吸合常态，此功能暂不支持梯控设备。

可通过姓名、编号、卡号、有效期进行过滤查找用户卡，也可以通过刷卡的方式查找。

可增加和修改软件管理操作员的姓名以及密码。

管理员设置用户卡的明细进行记录，可查看和打印报表，可以Excel文档导出明细。

支持管理卡和RS485联网两种方式对控制器参数的设置。

软件可直接设置控制器的时钟和继电器吸合时间，设置黑名单和白名单，提取控制器的刷卡记录。

在软件里可以查询刷卡记录，可打印或导出报表。

采用ACCESS数据库，无需单独安装数据库

22种软件皮肤选择。

第三章：软件的安装、卸载

3.1系统配置要求

CPU：Pentium 733 以上；硬盘：大于4G 的可用空间；内存：128M；显卡：16M；COM接口：至少1个，建议2个；USB接口：1个；操作系统：Windows XP 
本软件适用Windows 2000、Windows XP、Windows vista、Windows 7操作系统。
3.2 软件的安装
双击光盘里面的Setup.exe文件，显示下面窗口：
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点【下一步】，显示下面窗口：
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如果自定义安装路径点【更改】选择指定文件夹。选择路径后或默认安装路径，点【下一步】，显示下面窗口：
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点【安装】，等待自动安装，安装过程中防火墙软件可能提示请允许程序的所有操作，选择允许，否则可能软件不能正常使用。
安装完成后显示以下界面：
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点【完成】将显示以下界面:
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3.3软件的卸载
双击光盘里面的Setup.exe文件，选择<卸载>，点【下一步】，卸载完毕后，点【完成】。

第四章：软件的基本操作

4.1运行软件

双击桌面的快捷方launch ykt.exe图标，见下图：
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双击打开，也可以在电脑程序中点<一卡通>里的【快捷方式一卡通.exe】，出现下面窗口：
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输入操作员和密码，系统默认操作员为system（小写），密码空，点【确定】，出现软件主窗口，显示如下图：
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关闭软件点右上角的【退出】。
4.2连接读写器

连接读写器是使用本软件首要关键步骤，连接不成功将不能进行任何设置。操作连接读写器之前确保读写器驱动安装成功，读写器都串口编号必须是1-9之间。

将USB线连接电脑和读写器即可使用。插线完毕后读写器B一声，红灯常亮。运行软件在主窗口里（如上图），点【系统设置】，显示<系统设置>页面，如下图：
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将一张管理卡或IC卡放在读写器凹槽内，点【开始检测】，软件自动扫描并连接读写器，连接、读卡成功在下边显示如下：
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上面显示的卡内码为IC卡片的序列号，不同的卡片显示卡内码将不一样。如果成功连接读写器，卡槽没IC卡片，将显示如下：
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如果软件没连接读写器或读写器的串口编号大于9，显示如下：
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上面提示表软件未识别到读写器设备，原因可能电脑没插读写器，另外可能没正确安装读写器驱动或读写器的串口编号不在1-9范围内。 安装驱动和修改串口编号具体方法见读写器使用说明。

4.3设备信息设置
    本操作主要是在软件里对每台控制器注明控制器名称或安装具体位置，在设置用户卡进出权限时便于选择。

4.3.1新建控制器设备

点软件主页面中快捷按钮【设备信息】，（另外可以点菜单中的【系统操作】，在显示菜单中点【设备信息】），显示以下页面：
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在<设备信息>里，选择点【门禁设备】或【电梯设备】，再点【增加】，控制器编号自动从数字1开始续增，在<控制器名称>里面输入控制器名称或安装的地址，在<串口编号>后面选择控制器与电脑联网的串口编号，若控制器与电脑不进行联网可不用选择。输入完毕，点【保存】。注意：软件中的控制器编号与控制器上拨码开关所设置的地址编号必须一致。控制器编号设置方法方法见硬件说明。

4.3.2修改或删除控制器设备
在<设备信息>里，选择【门禁设备】或【电梯设备】，左边信息列表里选择其中的一个控制器编号或名称，选定后显示蓝色，如果修改内容点【修改】，内容修改完毕点【保存】。如果删除，选择一个控制器编号或名称点【删除】，提示<真的删除吗？>，点【是】删除完成。

4.4机构设置
机构设置主要是对用户进行人事部门分组，便于对用户名和卡片的查找。

4.4.1新建人事机构

点软件主页面中快捷按钮【机构设置】，（另外可以点【人事设置】后，在显示菜单中点【机构设置】），显示以下页面：
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在<机构管理>里，点【增加】，机构编号自动从数字1开始续增，在<机构名称>里输入部门名称，点【保存】。

4.4.2修改或删除人事机构

在<机构管理>里，左边信息列表中选择一个部门编号或名称，选定后显示蓝色，点【修改】或【删除】，若修改就在<机构名称>里面重新输入部门名称，修改完毕，点【保存】。若点【删除】，提示<真的删除吗？>，点【是】删除完成。

4.5设置控制器的扇区和密码
本节说明主要介绍控制器和用户卡使用的扇区编号和密码的设置，操作之前确定读写器与电脑通讯正常，读写器的连接具体方法设置见“4.2连接读写器”。
在软件主窗口里，点快捷按钮【系统设置】，（也可以点【系统操作】后，在下拉菜单中点【系统设置】），显示页面如下：
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将管理卡放在读写器槽里，在<初始化卡头>版块里，选择<初始化门禁卡头>或<初始化电梯卡头>，在相应圆圈中点一下显示黑点表示选定。在选定卡头后面，相应的编号点【[image: image16.jpg]


】选择使用扇区编号，扇区编号范围为1-14。在<请输入用户扇区密码>下面的六个输入框里输入密码，每个框里输入两位数字或字母，数字范围0至9，字母范围为A至F，不分大小写，输入后*显示，不能为空，再点【设置控制器】，同时读写器B一声，下面显示<写管理卡成功>。再将管理卡在所有控制器的读卡器上刷一下，即完成设置控制器的扇区和密码。

注意：门禁与电梯的扇区编号不能同一个编号，可使用相同的密码，便于管理建议门禁和电梯使用不同密码，需用管理卡分别设置门禁设备和电梯设备。设置管理卡时，需先将管理卡放置读写器槽内，再点设置按钮。在点【设置控制器】后，软件将保存最后一次输入的扇区编号和密码。

4.6初始化用户卡

本节主要介绍加密用户卡片，设置用户卡的扇区密码与控制器初始化的扇区密码一致，如果不一致，刷用户卡时控制器无任何反应。

在软件主窗口里，点快捷按钮【系统设置】，（也可以点【系统操作】后，在下拉菜单中点【系统设置】），显示页面如下：
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设置初始化用户卡前，必须操作设置 “设置控制器的扇区和密码”步骤，这样确保用户卡与控制器的扇区编号和密码是一致的。在<初始化卡>版块里选择<初始化门禁扇区>或<初始化电梯扇区>，小方框里显示“√”表示选定，如果卡片同时使用电梯和门禁，两项可同时打勾选定。在<请输入原始密码>下面的六个输入框里，输入用户卡的原始密码，新卡默认密码为FF FF FF FF FF FF（每个输入框两个字母，不分大小写），如果是加密过的卡输入最后一次的密码。将用户卡放在读写器槽内，点【用户卡加密】，下面显示<修改门禁扇区密钥成功>或<修改电梯扇区密钥成功>表示初始化用户卡成功。取走初始化过的用户卡，重新在读写器上放一张新的用户卡，点【用户卡加密】。若软件提示<验证电梯扇区密钥失败>或<验证门禁扇区密钥失败>说明输入的原始密码不正确，需重新输入再初始化操作。若门禁扇区编号的原始密码和电梯扇区编号的原始密码不一样时需要分别进行初始化。

如果一张卡片同时要使用门禁和电梯设备，可同时初始化卡门禁扇区和电梯扇区的密码。两个扇区原始密码不一致需分别初始化。
4.7用户卡权限设置
本节主要介绍对初始化过的用户卡进行开门权限设置，没有初始化成功的用户卡将不能设置进出权限。

在软件主窗口里，点快捷按钮【人事信息】，（也可以点【人事设置】后，在下拉菜单中点【人事信息】），显示<人事资料>页面，如下图：

门禁发卡页面：
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梯控发卡页面：
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在<人事资料>里，点【新增卡片】，分别在<姓名>、<自编号>、<住址>后面输入姓名、编号、住址，在<机构>后面点【[image: image20.jpg]


】选择机构部门，卡号系统自动从数字1递增，一卡一卡号。点【门禁发卡】和【电梯发卡】显示设备信息列表，分别选择允许进入的控制器编号，设置电梯控制器需另选择楼层号，编号前面小方框显示“√”表示选定，再分别选择是否启动计时功能、计次功能、计时段功能，相应后面小方框显示“√”表示选定，并输入相应有效日期、次数和时间段。不使用的功能就不要点击小方框显示“√”。在<写门禁数据到卡片>和<写电梯数据到卡片>前面小方框里点一下，选择是否写入门禁或电梯的权限，显示“√”表示选定。点【保存写卡】权限数据将设置在读写器上面的用户卡中，设置成功在下面显示<写门禁卡信息成功>或<写电梯卡信息成功>，取下该用户卡即可以使用。放下一张用户卡按以上方法设置。               

注意：计时、计次和时段功能可以启动一项，也可以同时启动任意两项或三项，如果选择多项时，其中一项不符合将不能正常使用，门禁发卡和梯控发卡需分别选择。

卡号系统自动从1递增，也可自定卡号，最多8位数，数值小于25565535。建议每个卡片一个卡号，便于挂失设置黑名单。

设置次数不能超过60000次，若卡有效期是2050-12-31,0时，表示只能在2050年12月30日24点以前可以有效使用。

4.8设置继电器延时和时钟

    继电器延时是指刷卡后继电器动作的时间。通过管理卡设置继电器延时，同时设置控制器时钟。联网时软件可以设置控制器时钟。用管理卡设置方法：

 在软件主页面里点快捷按钮【系统设置】将显示<系统设置>页面，在<请输入控制器继电器吸合时间>版块的输入框中输入继电器动作的时间，有效数字为0-255，单位为秒，设为0时为0.5秒。将管理卡发在读写器槽内，点【确定】，读写器B一声，软件下面显示<写管理卡成功（设定控制器时间）>表示信息成功写入管理卡，同时把电脑的时间信息也写入了管理卡。为了减少时钟的误差，尽快将管理卡在门禁设备或梯控设备上刷一下，即同时完成设置继电器延时和控制器时钟同步。

联网软件设置方法：

软件设置时钟不能设置继电器吸合时间，设置时需控制器与电脑进行485联网，设备信息里面的相应控制器的串口编号与时间485转换器接电脑编号需一致。在软件主页面里点菜单【系统操作】中的【时间设定】，显示<时间设置>页面，如下图：
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   在右边设备列表里面选择需要设置时钟的控制器编号，点一下小方框显示√表示选定，点【设定时间】，成功设定软件将显示<编号为：*的控制器设定时间成功！OK 设定时间完毕！>。为了确认控制器时钟正常工作，选定控制器编号点【读取时间】成功读取后软件将显示控制器的当前时间和继电器吸合时间，如上图。如果提示设定时间或读取时间失败表示485通讯不正常，检查设备信息里面串口编号是否正确，485转换器通讯线是否正确接好。

4.9实时监控

实时监控时需控制器与电脑联网的状态下进行，主要监控实时出入用户卡的信息、实时监控门状态、远程开门及远程开启楼层。

4.9．1实时监控刷卡记录

在软件主页面里点快捷按钮【实时监控】将显示以下页面：
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在右边设备列表里选定需要监控的设备，点一下小方框显示√表示选定，选定所有设备点【全部选定】，软件自动连接控制设备，如果是联网状态小方框的√将一直显示。如果联网不成功，每个设备软件将扫描10秒后小方框中的√消失，自动扫描下一个设备，同时实时监控页面右下角区域显示联网不成功的控制器编号。等待所有设备连接后，若是联网状态，主板上的LED1和LED2交替闪烁，控制设备上刷有效卡或初始化成功没权限的卡页面将显示用户卡刷卡信息（如上图）。如果只是主板上LED1闪表示控制器的地址号与软件设备信息里面编号不一样。如果LED1和LED2都不闪表示设备信息里面串口不对或485转换器线没接好。关闭实时监控页面点右上角灰色的叉，或打开其它页面自动关闭实时监控页面。

4.9．1实时监控门状态

实时监控门状态可直接判断控制设备与电脑是否成功联网。在实时监控页面里，在右边设备列表里选择需要监控的设备，点小方框显示√表示选定，点页面底下【门状态】显示以下页面：
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[image: image24.jpg]


表示未联网，[image: image25.jpg]


表示联网、门开启状态，[image: image26.jpg]


表示联网、门关闭状态。梯控设备没有门开启状态。

第五章：其它软件操作
5.1软件操作员管理

本节主要对软件操作员名称和登录密码进行设置、修改和删除。

在软件主窗口里，点【操作员】，（也可以点菜单【文件】后，在下拉菜单中点【操作员】）显示页面如下图：
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在<操作员管理>页面里，点【增加】后，在<姓名>输入框里输入操作员名称，在<密码>输入框里输入密码，点【确定】，提示<保存完毕>，点【确定】，即增设软件操作员完毕。新增用户名后软件默认system用户名将不能使用。

如果需要修改操作员密码，在<姓名>后面选择需修改密码的管理员名，点【修改】后，显示<请输入老密码，再输入新密码>的提示，点【确定】；在<密码>输入框里输入旧密码，在<新密码>输入框里输入新密码，点【确定】，显示<保存完毕>提示页面，点【确定】，即完成修改密码。

如果需要删除操作员，在<姓名>后面选择需删除的管理员，点【删除】后，显示<真的删除该操作员吗？>的提示，点【是】后显示<删除完毕>提示页面，点【确定】，即完成删除管理员。

5.2黑白名单管理
本节操作说明主要使用于用户卡丢失，进行黑名单操作后（也就是卡片挂失），此用户卡就不能正常使用；如果卡片找回来再进白名单操作，此卡又可以恢复正常使用。用管理卡一次可设置10张用户卡为黑名单或白名单。

5.2.1设置黑名单

在软件主窗口里，点快捷按钮【黑白名单】，（也可以点【人事设置】后，在下拉菜单中点【黑白名单】），显示<黑白名单>页面，如下图：
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在左上角<请选择机构>后面，点【[image: image29.jpg]


】后，下面显示所有机构名称，点一下相应机构名称，下面显示该机构的所有用户资料，（左右拖动底下滑条将显示更多用户资料)，选择需要加入黑名单用户，序号前面小方框显示“√”表示选定，一次最多选择10条用户信息，点【加入】，右上边列表里显示选定的用户姓名、自编号和卡号，点一下<加入黑名单>前面圆圈，圆圈里显示黑点表示选定，如下图：
[image: image30.jpg]& maBeR



，把管理卡放在读写器槽内，点【写管理卡】提示<是否加入黑名单，请确认！>页面，点【确认】，下面显示<写管理卡信息成功>，如下图：
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将管理卡在所有控制设备上刷一下，所选定用户卡就不能正常使用了。

联网设置黑名单方法：此操作前需要操作是监控确认控制设备与电脑联网才能进行以下操作。在<黑白名单>页面里，点左上角的下展按钮：【[image: image32.jpg]


】，选择机构部门，在左边人员列表理显示相应人员信息，点小方框显示√表示选定，最多选10个人员，点【加入】后，选择加入黑名单，点【下载】弹出<下载黑白名单>页面，选择需要下载的控制器，在小方框里点一下显示√表示选定，点【下载】，提示确认加入黑名单点【是】，即成功下载完毕，如果提示下失败表示数据未下载到控制设备，可能控制设备与电脑不能正常联网。

在左边人事列表底下，点滑动钮左右滑动查看人员是否加入了黑名单。

5.1.2设置白名单

    在软件主窗口里，点快捷按钮【黑白名单】，（也可以点【人事设置】后，在下拉菜单中点【黑白名单】），显示<黑白名单>页面中的左上角，在<请选择机构>后面，点【[image: image33.jpg]


】后，下面显示所有机构（部门）名称，点一下相应机构名称，下面显示该机构的所有用户资料，（左右拖动底下滑条将显示更多用户资料)，选择需要加入白名单用户，点相应的小方框显示“√”表示选定，一次最多选择10条用户信息，点【加入】，右上边列表里显示选定的用户姓名、自编号和卡号，点一下<加入白名单>，圆圈里显示黑点表示选定，如下图：

[image: image34.jpg]


，把管理卡放在读写器槽内，点【写管理卡】提示<是否加入白名单，请确认！>页面，点【确认】，下面显示<写管理卡信息成功>，将管理卡在所有控制器上刷一下，所选定用户卡就恢复正常使用了。

联网设置白名单方法：此操作前需要操作是监控确认控制设备与电脑联网才能进行以下操作。在<黑白名单>页面里，点左上角的下展按钮：【[image: image35.jpg]


】，选择机构部门，在左边人员列表理显示相应人员信息，点小方框显示√表示选定，最多选10个人员，点【加入】后，选择加入白名单，点【下载】弹出<下载黑白名单>页面，选择需要下载的控制器，在小方框里点一下显示√表示选定，点【下载】，提示确认加入白名单点【是】，即成功下载完毕，如果提示下失败表示数据未下载到控制设备，可能控制设备与电脑不能正常联网。

5.2.3删除所有黑名单

删除所有黑名单是将控制器里面是所有黑名单清除。

方法1：在软件主窗口里，点快捷按钮【系统设置】后，将管理卡放在读写器槽内，在<系统设置>页面里的 <删除全部黑名单>版块中点按钮【删除全部黑名单】，下面显示<写管理成功（删除全部黑名单）>，表示信息成功写入到管理卡，将管理卡在控制器上刷一下，此控制器之前设置的黑名单用户卡恢复正常使用。

方法2：在软件主窗口里，点快捷按钮【黑白名单】，在<黑白名单>里点一下<删除全部黑名单>，圆圈里显示黑点表示选定，如下图：
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，把管理卡放在读写器槽内，点【写管理卡】提示<是否删除所有黑名单，请确认！>页面，点【确认】，下面显示<写管理卡信息成功>，将管理卡在所有控制器上刷一下，之前设置黑名单的用户卡恢复正常使用。

联网设置黑名单方法：此操作前需要操作是监控确认控制设备与电脑联网才能进行以下操作。在<黑白名单>页面里，选择加入删除全部黑名单，点【下载】弹出<下载黑白名单>页面，选择需要下载的控制器，在小方框里点一下显示√表示选定，点【下载】，提示确认加入白名单点【是】，即成功下载完毕，如果提示下失败表示数据未下载到控制设备，可能控制设备与电脑不能正常联网。

5.3读取用卡信息

读取用户卡信息是将用户卡的数据在通过读写器上读取，软件显示用户卡可以进出控制器的编号、有效期、次数、时段及楼层号。

在软件主窗口里，点快捷按钮【系统设置】后，将管理卡放在读写器槽内，在<系统设置>页面里的 <读取数据>版块中点按钮【读门禁卡信息】或【读电梯信息】，成功读取下面显示用户权限信息，下图是读取电梯卡的截图：
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如果下面显示<验证密钥失败>，表示<初始化卡头>版块里面的相应扇区的密码与用户卡的密码不一致。

若卡片读出的设置数据是正确的，在相应是设备刷卡BBB响无效卡声音不能正常使用，建议确认主板拨码地址编号或重新设置继电器动作时间。

5.4用户卡信息查找

    用户卡信息查找是通过输入用户卡姓名、自编号、卡号、有效期快速找出相应人事信息，在修改卡片权限或设置黑白名单用到此功能。

 在<人事资料>或<黑白名单>里点【自定义查询】，显示页面如下图：
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在<查询人员>页面里选择查询条件：姓名、自编号、卡号或有效期，再点【▼】选择查找范围，有全部、包含于、等于三个选项，全部是满足查询条件所有信息，包含于是范围更小的查询，等于是精准查询。若选择包含于或等于后面显示输入框输入过滤范围条件。若条件选择的卡号，可将用户卡放在读写器上，在<通过提前卡号查询>下选择门禁卡还电梯卡，圆圈中显示小黑点表示选定，点【提取卡号】读取成功读写器B一声，输入框显示卡号。点【查询】，下面显示查询到的用户信息，选中一个用户信息，显示蓝色表示选定，点【确定】，在<人事资料>里将显示该用户所有的信息，自动关闭<查询人员>页面。

在读写器上读取用户卡卡号时若提示<验证密码失败>，表示卡片的扇区密码与<系统设置>里面的<初始化卡头>里面的扇区密码不一致，或该卡片不本系统中使用的用户卡。

5.5设置继电器状态
设置继电器状态主要设置继电器通电不吸合和通电吸合两个状态。通电不吸合状态常开端与公共端不导通，常闭端与公共端导通，通电吸合状态常开端与公共端导通，常闭端与公共端不导通。

5.5.1管理卡设置门禁继电器状态

在软件主窗口里，点快捷按钮【系统设置】后，将管理卡放在读写器槽内。在<设置门禁继电器初始状态>版块里面选择<上电不吸合>和<上电吸合>，点一下圆圈显示小黑点表示选定，点【确定】，下面显示<写管理卡成功（设定继电器工作状态!）>表示信息成功写入管理卡，将管理卡在所有门禁设备上刷一下，继电器状态立即为设置的状态。

5.5.2管理卡设置电梯继电器状态

在软件主窗口里，点快捷按钮【系统设置】后，将管理卡放在读写器槽内。在<设置电梯继电器初始状态>版块里，选择需要吸合继电器，点一下小方框显示√表示选定，不显示√楼层表示通电不吸合，选择所有楼层点一下<全部选定>前面的小方框，显示√表示全部选定，点【确定】，下面显示<写管理卡成功（设定继电器工作状态!）>表示信息成功写入管理卡，将管理卡在所有电梯设备上刷一下，继电器状态立即为设置的状态。辅助继电器为主控板的上K33继电器。
5.5.3软件设置电梯继电器状态

本操作前需确定控制设备与电脑是正常联网状态。在软件主窗口里，点一下菜单【系统操作】里面的【设置继电器状态】，显示以下界面：
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在<继电器状态设置>页面里面，点一下【门禁控制器】下面显示门禁设备信息，选择需设置控制器，点小方框显示√表示选定，再选择吸合和不吸合，点一下圆圈里面显示小圆点表示选定，点【下载】，下面分别显示相应编号的控制器设置状态成功，表示设置完毕，继电器立即成为设置的状态。如果显示失败表示控制设备与电脑通讯不正常，未设置成功。

若设置电梯继电器状态在<继电器状态设置>页面里面，点一下【电梯控制器】，显示以下界面： 
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在设备列表中选择需设置控制器，点小方框显示√表示选定，在下面选择吸合的楼层编号，点一下相应楼层的小方框里面显示√表示选定，选择所有楼层点<全部选定>前面的小方框，点【下载】，下面分别显示相应编号的控制器设置继电器成功，表示设置完毕，继电器立即成为设置的状态。如果显示失败表示控制设备与电脑通讯不正常，未设置成功。辅助继电器为主控板的上K33继电器。
5.6远程开门或开启楼层

远程开门或开启楼层在是在软件里了操作执行开门或启动楼层权限，本操作前需确定控制设备与电脑是正常联网状态。

5.6.1远程电梯开启楼层

在软件主窗口里，点一下菜单【系统操作】里面的【遥控开门】，显示以下界面：
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在设备列表中选择需设置控制器，点小方框显示√表示选定，在下面选择吸合的楼层编号，点一下相应楼层的小方框里面显示√表示选定，选择所有楼层点<全部选定>前面的小方框，点【下载】，下面分别显示相应编号的控制器遥控成功，表示远程开启成功，相应的控制器的楼层立即启动，即可使用电梯。如果显示失败表示控制设备与电脑通讯不正常，未启动相应的楼层。辅助继电器为主控板的上K33继电器。
5.6.2门禁远程开门

在软件主窗口里，点一下菜单【系统操作】里面的【遥控开门】，显示<遥控开门>界面（上图），点一下【门禁控制器】显示以下界面：
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在设备列表中选择需设置控制器，点小方框显示√表示选定，在下面选择开启和关闭，点一下圆圈显示小黑点表示选定，点【下载】，下面分别显示相应编号的控制器遥控开门成功，表示相应的控制器的门被打开。如果显示失败表示控制设备与电脑通讯不正常，未开启相应的门。
第六章：备份数据库

在实际应用中，电脑重装系统或管理软件重新安装可能会删除软件里面相关数据库文件，所以在日常维护中备份软件数据库文件是必备的操作。

右击电脑桌面本软件的“快捷方式 一卡通.exe”，点击【属性】，再点【查找目标】进入本软件的安装目录，复制door.mdb文件保存到其它磁盘里。door.mdb为数据库文件，如果重新安装了新的软件，替换新安装软件中的door.mdb文件，软件所有的数据信息将重新恢复。

第七章：软件设置流程

软件设置之前，需设置不同的控制器地址号并重新通电，连接读写器与电脑之间通讯。
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见<4.5设置控制器的扇区和密码>-8页
见<4.8设设置继电器延时和时钟>-10页
见<4.6初始化用户卡>-9页
见<4.3.1新建控制器设备>-7页
见<4.4.1新建人事机构>-8页
见<4.7用户卡权限设置>-9页
第八章：常见故障及处理

故障1：刷卡控制器无反应

嵌入式门禁刷卡时刷卡指示灯无反应，检查天线板和连接线是否完好。

一体机刷卡时刷卡指示灯无反应蜂鸣器无声音，表示用户卡初始化的扇区编号或密码与控制器不一致，重新设置控制器或用户卡的扇区编号和扇区密码。

故障2：刷用户卡控制器BBB声，继电器不动作

卡片超过有效期使用期限、有效使用次数为0、未在有效的时间段内使用，重新设置用户卡的有效期、次数和有效时段。

用户卡设置的可出入控制板编号与实际控制器设置编号不一致，重新设置用户卡权限或重新设置控制器编号。

用户卡被加入黑名单，设置该卡为白名单。

控制器日期和时钟不准确，重新设置控制器继电器吸合时间

故障3：用户卡超过有效期还能开门
重新控制器的时钟。若控制器断电后过有效期的用户卡还能开门就更换时钟钮扣电池，重新设置时钟。

故障4：控制器继电器有动作但门不打开
检查继电器动作时间是否过短，重新设置控制器继电器吸合时间。
附件：控制器上的蜂鸣器声音说明

通电时主板BB两短声，读卡器B一声

刷未初始化或扇区密码与门禁机不一致的用户卡：读卡器和控制板无任何声音提示。

刷有权限用户卡：控制板B B,两短声；读卡器B一短声。 

刷没权限的用户卡：控制板BBB，连续三短声；读卡器B一短声。

管理卡设置扇区密码：控制板B-BB-，一长一短一长声；读卡器BB两短声。

管理卡设置时钟和开锁时间：控制板BB-,一短一长声；读卡器BB两短声。

管理卡设置继电器状态：控制板BB-B-B-，一短三长声；读卡器BB两短声。

管理卡设置黑名单：控制板B BB-,一短声后一短一长声；读卡器BB两短声。

管理卡设置白名单：控制板B B-B,一短声后一长一短声；读卡器BB两短声。

管理卡解除所有黑名单：控制板BB-B-,一短一长再一长声；读卡器BB两短声。
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